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Introducao: No Brasil ha uma crescente discussdo sobre a implementacdo da
Pratica Avancada de Enfermagem, principalmente no contexto da atencao primaria,
a fim de obter melhorias na cobertura, acesso dos usuarios aos servicos de saude e
a altos indices de satisfacdo em relacdo a qualidade dos cuidados prestados por
enfermeiros e assim, diminuir os custos com a saude, haja vista que o enfermeiro de
pratica avancada possui uma base de conhecimento especializada e consolidada,
com habilidades e competéncias clinicas para pratica expandida, capaz de tomar
decisGes complexas, com autonomia para planejar e implementar cuidados de
qualidade (ANDRIOLA; LIRA; SONENBERG, 2020; OLIMPIO et al. 2018; REWA et
al., 2019; WEBER et al, 2019). No entanto, se esse cuidado prescrito pelo
enfermeiro de pratica avancada nao for condizente com as caracteristicas individuais
dos usuarios e com o contexto no qual estd inserido, pode-se nao alcancar
resultados satisfatorios. Dessa forma, acredita-se que para planejar a assisténcia e
implementar as atividades de enfermagem, o profissional deve levar em
consideracdo o nivel de letramento em salude dos usudrios, caso contrario, nao
alcancara bons resultados, mesmo que possua as melhores praticas avangadas
para o cuidado (BAKER et al., 1999). O letramento em saude é a capacidade do
individuo de buscar, julgar, processar e compreender informagdes basicas de saude
€ servicos necessarios para tomar decisoes apropriadas e assim, alcancar melhores
resultados em saude e envolve tanto as caracteristicas individuais como o nivel de
complexidade do sistema de saude (BERKMAN; DAVIS; MCCORMACK, 2010).
Neste sentido, o letramento em saude parece ser o elo para que as praticas
avancadas de enfermagem sejam implementadas para obter melhores resultados,
abarcando os diversos niveis da rede de atencéao, principalmente a atencao primaria,
que € a porta de entrada do usuario no sistema de saude. Estudos reconhecem que,
ao desenvolver habilidades de letramento em saude, os individuos com doencas
cronicas ficam mais seguros e preparados para colaborar na gestdao do cuidado e
responder a natureza dindmica e evolutiva de sua condicdo cronica. Adequar as
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intervengbes de acordo com nivel de letramento em saude contribui para o
reconhecimento de sintomas, gestao de tratamento e uso adequado de servicos de
saude, reduzindo reinternacbes, complicacées e custos, resultados estes, que
também sdo esperados pela efetivacdo da pratica avancada (GHISI et al., 2018;
MUSCAT et al., 2020). Desta forma, identificar o nivel de letramento em saude e as
variaveis que o influenciam pode contribuir para melhor adesao dos pacientes aos
cuidados de enfermagem prescritos pelo Enfermeiro de Pratica Avancada.
Objetivos: Geral: Mensurar o nivel de letramento em salde dos usudarios com
doencas crbnicas cadastradas em Estratégias de Saude da Familia. Especificos:
Identificar e correlacionar o nivel de letramento em saude as caracteristicas
sociodemograficas e clinicas dos usuarios com doengas crénicas cadastrados nas
Estratégias de Saude da Familia; Identificar as caracteristicas profissionais e de
formacao do enfermeiro das Estratégias de Saude da Familia em que estdo
cadastrados os usuarios; Identificar a operacionalizagdo do processo de
enfermagem como preditor para a Pratica Avancada de Enfermagem pelo
enfermeiro durante seu atendimento a esses usuarios; Capacitar o enfermeiro sobre
letramento em saude para auxiliar na implementagcdo da Pratica Avancada de
Enfermagem®. Método: Estudo transversal, descritivo, de abordagem quantitativa
realizado em dez Estratégias de Saude da Familia da cidade de Itajuba, Minas
Gerais. A amostra foi calculada em 318 participantes, considerando populacao finita,
erro padrao de 0.5, nivel de confianca de 95%, prevaléncia de letramento em saude
inadequado em doentes crbnicos de 33,3%, tendo como base dados da literatura
(CHEHUEN NETO et al., 2019; SAMPAIQO et al., 2015). O calculo foi realizado por
um estatistico utilizando o software Dimam 1.0. No entanto, afim de evitar perdas de
dados durante as analises, foram incluidos no total 326 participantes. Para atender
aos objetivos secundarios do estudo, foram incluidos enfermeiros responsaveis
pelas unidades em que o usuario com doenca crbnica estava cadastrado,
totalizando dez enfermeiros, considerando que cada unidade possui um enfermeiro
responsavel, o qual dispensou a necessidade do célculo amostral. Amostragem foi
por conveniéncia para ambas populacées. Foram incluidos usuarios com doencgas
cronicas cadastradas nas Estratégias de Saude da Familia, com idade igual ou
superior a 18 anos, que saibam ler e com capacidade cognitiva preservada, avaliada
pelo Mini Exame do Estado Mental e os respectivos enfermeiros das unidades.
Excluidos usuarios com doenca cronica descompensada durante o periodo de coleta
de dados, com capacidade visual, auditiva e/ou de comunicagdo verbal
comprometidas, que impossibilitem a aplicagdo dos instrumentos de coleta de
dados. As capacidades visual e auditiva foram avaliadas por autorrelato; os sinais e
sintomas referente a descompensacao clinica da doenca crénica e a capacidade de
comunicacao verbal foram avaliados por meio de observacdo das pesquisadoras.
Também foram excluidos os enfermeiros que estivessem afastados por licenca de
saude, férias ou outro motivo, no momento da coleta. A coleta de dados ocorreu
entre janeiro a maio de 2022, em local privativo, de acordo com a disponibilidade
dos participantes, apds a explicacdo dos objetivos e assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Aos usuarios com doencas crbnicas foi aplicado
o Mini Exame do Estado Mental, para avaliar a cognicdo, instrumento de
caracterizagao sociodemografica e clinica e o instrumento Short Test of Functional
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Health Literacy in Adults (S-TOFHLA), para avaliar o letramento em saude, este
instrumento avalia tanto a parte de compreenséao de leitura, como o numeramento, a
pontuacao € de 0 a 100, conforme o escore obtido é classificado com letramento em
saude inadequado (0 a 53 pontos), marginal/limitrofe 54 a 66 pontos) e adequado
(67 a 100 pontos) (CARTHERY-GOULART et al.,, 2009). Para o enfermeiro foi
aplicado um instrumento de caracterizagao profissional e de formagéo. O estudo foi
aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa sob Parecer n®5.136.913. Os dados
foram analisados por estatistica descritiva, sendo que para as variaveis categéricas
foram descritas as frequéncias relativa e absoluta, variaveis continuas, medidas de
tendéncia central e dispersdo. Para verificar a correlacdo entre escores de
letramento em saude, foi utilizada a correlacdo de Pearson Para a anélise
comparativa de médias do letramento em saude em relacao as variaveis categéricas
foram utilizadas o modelo linear geral incluindo os testes de ANOVA e teste t de
Student. Para determinar as diferencas entre trés ou mais categorias de uma mesma
variavel foi utilizada analise de comparacao de grupos pareados pelo teste de Tukey
HSD. Os outliers foram verificados pelo teste de Grubbs. O nivel de significancia
adotado para todos os testes foi de 5% e confiabilidade de 95%.
Resultados/Discussao: No que tange as caracteristicas sociodemograficas e
clinicas dos usuarios com doengas cronicas, 0os achados dessa pesquisa convergem
com resultados de outros estudos, no qual, houve prevaléncia do sexo feminino
(70,86%), idosos com idade medida de 63,42 anos, com baixa renda, salario médio
de R$1.362,10, casados (44,79%), aposentados (55,52%), com média de 8,72 anos
de ensino formal, equivalente ao ensino fundamental incompleto (BARROSO et al.
2018; CHEHUEN NETO et al.,, 2019; SAMPAIO et al., 2015). Com relagdo as
caracteristicas clinicas observou-se maior frequéncia de participantes com
hipertensao (68,10%) e diabetes (47,55%), tempo da doenca crbnica superior a 14
anos, com histérico familiar para a doenga (78,53%), nao fumavam (51,23%) e nem
consumiam bebida alcodlica (62,58%), classificados como sobrepeso com indice de
massa corporal média de 28,01, ndo frequentavam os servicos de emergéncia ou
unidade de saude (55,52%), e 65,03% relataram ter tido pelo menos uma internagao
hospitalar nos ultimos 10 anos, faziam uso médio de 3,30 medicamentos por dia e
média de 4,17 comprimidos por dia, sendo as classes mais frequentes: inibidores da
enzima conversora de angiotensina (43,87%), antihipoglicemiantes e insulina
(42,64%), betabloqueadores (34,66%) e diuréticos (34,05%). Reconhecem ter
recebido em algum momento orientacdes de saude sobre medicamentos (77,30%) e
doenca crbnica (76,69%). O nivel de letramento em salde dos usuarios foi
considerado limitrofe ou marginal com média de 65,30 pontos, e menos da metade
(47,24%) obteve a classificacdo do letramento em saude como adequado,
resultados estes, similares aos achados de outros estudos que também avaliaram o
letramento em saude em doentes crénicos (CHEHUEN NETO et al., 2019; LU et al.,
2019). Houve correlagdes significativas de fraca a moderada intensidade entre as
variaveis sociodemogragicas e clinicas com o nivel de letramento em saude, sendo
que, quanto maior a idade (r=-0,493; p=0,000), quanto maior o tempo da doenca
cronica instalada (r=-0,159; p=0,004), maior o numero de medicamentos/dia (r=-
0,186; p=0,001) e comprimidos ingeridos/dia (r=-0,142; p=0,011), menor o nivel de
letramento em saude. Por outro lado, quanto maior o tempo dedicado ao ensino
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formal (r=0,490; p=0,000), a renda per capta (r=0,156; p=0,008), e maior indice de
massa corpdrea, maior o nivel de letramento em saude. Ainda, considerando a
comparacdo entre os grupos pareados das varidveis categodricas, participantes
vilvos, que visitaram o servico de emergéncia ou unidade de saude, que nao
consumia bebida alcodlica ou consumia acima dos padrdes recomendados, também
tiveram pior letramento em saude. Por meio do modelo linear geral foi possivel
verificar as variaveis preditoras do letramento em saude. Observou-se que as somas
de todas as variaveis exploradas no estudo explicaram 87,59% da variagao do nivel
de letramento em saude dos participantes, no entanto, sobressaiu as seguintes
variaveis: idade, anos de ensino formal, frequéncia de visita aos servicos de saude e
namero de medicamentos, que em conjunto explicaram 53,53% dos dados pareados
e 29,79% de todos os dados apo6s o R? ajustado. Também as variaveis: renda per
capta, numero de internacées e comprimidos ingeridos diariamente explicaram
52,15% dos dados analisados e com R? ajustado de 15,58%. Com relacdo as
caracteristicas profissionais e de formacao do enfermeiro das Estratégias de Saude
da Familia em que estavam cadastrados os usuarios com doencgas cronicas,
observou-se que 90% eram do sexo feminino, com tempo médio de formacgédo de
17,33 anos de formagdo, 80% tinham especializacdo, sendo que 70% eram
especialistas em saude da familia e atuavam apenas na atencao basica. Todos os
enfermeiros (100%) relataram realizar a consulta de enfermagem e registrar no
Prontuario Eletrénico do Cidaddo (PEC). Mais da metade dos participantes (70%)
utilizavam a Classificagao Internacional de Ateng¢ao Primaria (CIAP) como linguagem
padronizada para as consultas de enfermagem, 10% utilizavam NIC e NOC, 10%
CIAP e NANDA- | e 10% exclusivamente NANDA- I. No que tange o conhecimento
dos enfermeiros sobre a Pratica Avancada de Enfermagem, 100% dos entrevistados
relataram compreender o conceito e 60% atribuiram o nivel de conhecimento como
sendo médio e 40% como alto e 70% relataram ter conhecimento sobre o letramento
em saude, no entanto, apenas 20% considerou essa conhecimento como alto.
Conclusédo: No ambito deste estudo, prevaleceu participantes com letramento em
saude limitrofe. As variaveis ajustadas explicaram quase 90% da variacdo do nivel
de LS. Algumas variaveis predizem mais de 50% o LS, sendo elas: idade, anos de
ensino formal, frequéncia de visita aos servicos de salude e numero de
medicamentos, renda per capta, numero de internacées e comprimidos. A respeito
da operacionalizacdo da consulta de enfermagem como contribuicao para a Pratica
Avancada em Enfermagem, observou-se que todos os enfermeiros sabiam o que
sao as Préaticas Avancadas de Enfermagem, menos da metade dos participantes
considerou o nivel de conhecimento alto sobre esse fenémeno, todos realizavam
consulta de enfermagem e faziam utilizacdo do CIAP como linguagem padronizada.
No entanto, a minoria relatou ter conhecimento alto sobre o letramento em saude, o
que pode dificultar o planejamento e implementacdo dos cuidados prescritos aos
usuarios com doencas crénicas, durante a consulta de enfermagem, dificultando a
obtencao de melhores resultados em saude.

Palavras-chave: letramento em salde; pratica avancada de enfermagem;
enfermagem; processo de enfermagem; doenca crénica.
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